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Beszamol6 a Somogyi Karoly Varosi és Megyei Konyvtar
altal nyujtott 2020. évi szolgaltatasrol
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Szakmai tajékoztato

(39/2013. EMMI rendelet 7. § (5) bekezdése alapjan)
A Somogyi Karoly Varosi és Megyei Konyvtar a Konyvtarellatasi Szolgaltatasi Rendszer
(KSZR) altal nyujtott 2020. évi szolgaltatasarol
Csanytelek Kozség Onkormanyzatinak

A torvényi elbirasok figyelembevételével (1997. évi CXL. torvény és a 39/2013. EMMI
rendelet) és Csongrad-Csanad megyén belill a szolgaltatasi rendszerhez csatlakozd kozségi
onkorményzatokkal kotott ,,Megdllapodas konyvtarellatasi szolgaltatas nyujtasdara”™
szerzOdésben leirtak alapjan a kistelepiilési konyvtarellatas terén 2020-ban konyvtarunk a
kovetkezo feladatok megvalositasara helyezte a hangsulyt:

e A szolgaltatohelyek j dokumentumokkal (konyv, idészaki kiadvany) valo ellatasa (az
1) dokumentumok beszerzése, konyvtari hasznalatra valo eldkészitése, feldolgozasa,
negyedévenkénti kiszallitdsa a szolgaltatohelyekre)

® A Dbeszerzett dokumentumok allomanyba vétele, nyilvantartasa, feltardsa az
elektronikus katalogusban (OPAC-ban), az allomanyadatoknak mas integralt
rendszerbl (HUNTEKA, Szirén) a Corvindba val6 atkonvertalasa

o A telepiilési konyvtari allomanyok tartalmilag avult, és foloslegessé valt konyveinek
levalogatasa

o Konyvtarkozi kolcsonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozo kérések

teljesitése, kozvetitése

Korszert technikai eszk6zok beszerzése, belsd kornyezet kialakitdsa, butorok véasarlasa

Ko6z0sségi szolgaltatasok, konyvtari, kulturalis rendezvények szervezése

Tovéabbképzési alkalmak biztositasa a szolgaltatohelyek munkatarsainak

Szakmai tanacsadas — személyesen, telefonos, e-mail formaban a szolgéltatohelyek

munkatérsainak

e A Somogyi-konyvtar honlapjan a Konyvtarellatasi Szolgaltatdé Rendszer hireinek
kozzététele

e A szolgaltatohelyek egységes arculatanak fenntartasa

e A Délmagyarorszag napilapban 2020-ban a telepiilésekrél megjelend helyi irdsok
digitalizalasa, és a honlapunkon valo kozzététele

e Konyvtari statisztikai adatszolgéltatas
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Dokumentumszolgaltatas

Konyvek

A szolgéltatohely konyvtari allomanydnak vésarlassal torténd gyarapitasat a szolgaltatast
biztositd helyi kolléga kozremiikddésével végeztiik 2020-ban is. Negyedévente kikiildott
ajanlolistabol kérhetett konyveket a konyvtaros.

A csanyteleki konyvtari szolgaltatohely 2020-ban 278 db konyvvel gyarapodott, melybdl 264
db 0 konyv, 14 db ajandék kotet volt. A Somogyi-konyvtar a szegedi Lira Konyvesbolttal valo
szerz6dési egyiittmiikodése alapjan jelentds arengedménnyel (atlagban 38% kedvezménnyel)
jutott hozz4 az ujonnan megjelent kiadvanyokhoz. Ennek koszonhetéen 2020-ban ismét sok 1j
cimmel bévitettiik a kdnyvtar kinalatat. A 2020. december 31-i allapot szerint a csanyteleki
konyvtar allomanya: 8865 db dokumentum Gsszesen.

Folyoéiratok

2020-ban intézményiink a kdvetkezo folyoiratokat fizette eld a szolgaltatohelynek:

168 Ora, Amirdl az Orvos..., BBC History, Bravo, Csalddi Lap, Délmagyarorszdag (megyei
kiadds), Dérmégé Domotor, Eva, Hetek, Heti Vildggazdasag, Interpress Magazin, Kiskegyed,
Kiskegyed Konyhdja, Kiskegyed Otthona, Kistermeldk Lapja, Lakaskultura, Magyar Konyha,
Marie Claire, National Geographic Magyarorszdag, N6k Lapja, Otlet Mozaik, Praktika, Story,
Szép Hazak

A 2020-as normativ tdmogatasbol a helyi konyvtaros kollégaval egyeztetve 2021-re a
kovetkezd ujsagokat rendeltiik meg a csanyteleki lakosok szamara:

Bors, 168 Ora, Amirél az Orvos..., BBC History, Csaladi Lap, Délmagyarorsziag (megyei
kiadas), Dormogé Domotor, Hetek, Heti Vilaggazdasag, Interpress Magazin, Kiskegyed,
Kiskegyed Konyhdja, Kiskegyed Otthona, Kistermel6k Lapja, Lakaskultura, Magyar Konyha,
Marie Claire, National Geographic Magyarorszdag, N6k Lapja, Otlet Mozaik, Praktika, Story,
Szép Hazak

Konyvtarkozi kolesonzés

Az egyéni olvasoi dokumentumigények teljesitésére elsdsorban az Orszagos Dokumentum-
ellatasi Rendszer megyei konyvtarkozi szolgaltatasat kell igénybe venni. Ez a szolgaltatdsunk
biztositja a lehetdséget a telepiilés lakoinak, hogy konnyen €s gyorsan hozzajussanak azokhoz
a konyvekhez is, amelyek nem talalhatdak meg a helyi konyvtar alloméanyaban.

A csanyteleki szolgaltatohely 46 alkalommal kért konyvtarkozi kolesonzéssel konyveket, és
ez a kérésszam magasan a megyei atlag folott van. A jarvanyhelyzet ellenére sem csokkent az
olvasok érdeklddése ez irant a szolgaltatas irant, €s ezt a lehetdséget a csanyteleki kolléga
maximalisan kihasznélta. A Somogyi-konyvtar tovabbra is atvéllalja a dokumentumok
visszakiildésének postakoltségét a kérd konyvtaraktol Csongrad-Csanad megye tertiletén.

Allomanymenedzsment

Allomanyellenérzés, allomanygondozis, kivonas

A konyvtari szolgéltatas alapjat képezo gylijtemény nagysaganak €s Osszetételének elsésorban
a helyi lakossag igényeihez kell igazodnia. Ezeket a munkalatokat az allomanyellenérzés
(leltar) alkalmaval végezziik el, melynek rendjét az erre vonatkozo érvényes jogszabaly
hatarozza meg.
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A konyvtari szolgaltatas biztositasa - Olvasoszolgalat

2020-ban a koronavirus okozta jarvanyhelyzet miatt tobb honapig sziinetelt a szolgaltatas az
orszag Osszes konyvtaraban. A csanyteleki konyvtar is minddssze 137 napon keresztiil volt
nyitva. Ez a helyzet sajnos a latogatottsagi ¢€s a forgalmi adatokra is hatassal volt. (Az
Osszefoglalas fejezetben tériink ki erre bévebben.)

Szamitogépes szolgaltatas

A 2020-ban véasarlas utjan allomanyba keriilt konyvek a Corvina integralt rendszerben, a kiilon
létrehozott CSMKDB (Csongrad megyei konyvtarak kozos elektronikus kataldgusa)
adatbazisban keriiltek feldolgozasra.

A Somogyi-konyvtar altal vasarolt szamitogépek rendszergondozasat, szervizszolgaltatasat,
karbantartasat és virusvédelmi szolgaltatasat az év folyaman biztositottuk, illetve rendszeresen
elvégeztiik.

Eszkozbeszerzés

2020 nyaran a csanyteleki konyvtar az iskola épiiletén beliil 4j helységbe koltozhetett, igy végre
megteremtddott annak a lehetdsége, hogy az utcardl is megkozelithetové valt a bejutas a
konyvtarba. Ez a valtozas az olvasok szadmara rendkiviil 6rvendetes. Bizunk benne, hogy ezutan
tobben fogjak a konyvtar szolgaltatasait igénybe venni.

2020-ban az NKA kistelepiilési konyvtarak eszkozfejlesztésére kiirt palydzatin Csanytelek
3,28 milli6 Ft tdAmogatast nyert konyvtari butorzat korszertiisitésére. A palyazat megvaldsitasara
2021-ben keriil sor.

2020-ban a helyi igénynek megfeleléen egy Canon MF645Cx szines multifunkcios
nyomtatét, 2 db iroasztalt, és egy diafilmvetitét vasaroltunk a szolgaltatohely részére.
Reméljiik, hogy az eszk6zok hozzéajarulnak a konyvtari foglalkozasok és rendezvények sikeres
lebonyolitasdhoz.

A konyvtari foglalkozdsokhoz kreativ anyagokat (papirok, ragasztok, kézmiives termékek)
biztositottunk ebben az évben is.

Kozosségi, kulturalis szolgaltatasok

A KSZR-szolgaltatasoknak kiemelten fontos része a kozosségi rendezvények szervezése,
koordinalasa. 2020-ban a szolgaltatohelyen 16 rendezvény volt, amelyen 254 6 vett részt. A
csanyteleki konyvtaros kolléga tartott olvasast és szovegértést fejleszté konyvtari oOrdkat,
konyvtarhasznalati foglalkozasokat, vetélkeddket. A jarvanyhelyzet sajnos nem tette lehetoveé
a Somogyi-konyvtar altal 2020-ra tervezett konyvtari programok teljes kori megtartasat, ezért
a rendezvényeknek csak egy része tudott megvaldsulni.

A Somogyi-kdnyvtar biztositja a nagyobb rendezvényekhez az eléadok helyszinre szallitasat,
valamint fizeti a kozremlikodok tiszteletdijait. A programok szervezés€hez esetenként az NKA
palyazati forrast is biztosit. A KSZR-ajanlds szerint évi 4 program megvalositdsara van
lehetdség a KSZR-koltségvetés terhére. Az aktudlis kinalati lista megtekinthetd itt:
https://tinyurl.com/2mntadu4

A felndvekvO generaciok olvasdéva nevelése, valamint olvasaskészségének fejlesztése
érdekében tovabbra is kiemelkedden fontosnak tartjuk és timogatjuk az olvasasfejlesztéshez
kothetd gyermekfoglalkozasok szervezését és megtartasat. Enhez 2020-ban is szamos feliileten
¢s alkalommal adtunk modszertani segitséget, igy pl. a KSZR-blogban: http://kszr.sk-
szeged.hu/category/modszertan/az-en-konyvtaram-projekt/



https://tinyurl.com/2mnta6u4
http://kszr.sk-szeged.hu/category/modszertan/az-en-konyvtaram-projekt/
http://kszr.sk-szeged.hu/category/modszertan/az-en-konyvtaram-projekt/
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KonyvtarMozi - A magyar filmkultira alapvet6 értékei az orszag kozel 500 Kistelepiilési
konyvtaraban
Az orszagos programot az Informatikai ¢és Konyvtari Szovetség koordinalja a megyei
konyvtarak kozremiikodésével. 2016-ban a megyében mar 5 KSZR-konyvtarban indult el ez az
ingyenes szolgaltatas, jelenleg pedig 20 megyei szolgaltatohelyen lehet KonyvtarMozit nézni.
A csanyteleki konyvtar 2017-ben csatlakozott a vetitésekhez, és a hozzajuk kapcsolodo
olvasasnépszeriisitd foglalkozasokhoz. A tavalyi évben 2 sikeres vetitést tartott munkatarsunk.
A jarvanyhelyzet sajnos tobb honapon keresztiil nem tette lehetévé a vetitések megtartasat.
Ezeknek a rendezvényeknek a technikai hatterét az egyiittmiikodés korabbi éveiben mar
megteremtette a Somogyi-konyvtar, a csatlakozashoz és a vetitések elkezdéséhez folyamatos
szakmai-, modszertani- és technikai segitséget biztositunk.
Negyedévente egy vetitést mindenképpen ajanlunk. Természetesen igény esetén ez tobb is
lehet. A vetitések minden alkalommal a kdzosség €piilését, fejlodését, dsszekovacsoldodasat
szolgaljak. Jelenleg 743 filmbdl lehet valasztani az adatbazisban:

e sorozatok (Iz6rz8k, Pannodnia négy keréken, Vizipok, Magyar népmesék...)

e dokumentum- és ismeretterjeszt6 filmek (6:3, Tanyak népe)

e jatékfilmek (2x2 néha 6t, A pogany Madonna, A Pal utcai fiuk, Csutak és a sziirke 10)
e szinhazi kozvetitések
e tévéjatekok
Harom kritériuma van a programhoz vald csatlakozasnak, illetve a szolgaltatas
igénybevételének:

e avetitések csak a konyvtarban torténhetnek (egyébként jogdijfizetés-koteles)
e mindenkor kell a vetitéshez kapcsolédd foglalkozast tartani: ez lehet kvizjaték,
kézmiives foglalkozas, beszélgetés az adott témardl, a filmrdl

e aszolgaltatas kizardlag a konyvtarba beiratkozott olvasdk szdmara elérhetd
Modszertani, komplett foglalkozasokat leir6 fiizeteket mar kijuttattunk a csatlakozoknak. Az
elmult években egy sikeres NKA-palyazatnak koszonhetéen a legtobbet vetitdk kozott
ajandékozasra kertilt sor: bogre, puzzle, érintds toll, golydstoll, aszfaltkréta, szordlap, rejtvény,
plakat, lapozgatd, szines ceruza volt a KonyvtarMozi ajandéka. Ezek az ajandéktargyak
remekiil hasznalhatok a foglalkozasokon a jatékok, rejtvények gydzteseinek jutalmazasara.

Képzés, tovabbképzés

A mindségi szolgaltatas ellatdsa érdekében fontosnak tartjuk, hogy a szolgaltatasban
résztvevOket mind szaktuddsukban, mind szakmai készségeikben, kompetencidikban
rendszeresen fejlessziik. 2020-ban tovabbképzések és ismeretfelqjitd tanfolyamok keretében
volt lehetdségiik a kollégaknak arra, hogy 0j szakmai ismeretekhez jussanak.

Mikor Hol Tanfolyam/képzés

2020.01.29 Somogyi- KSZR Evindit6 Workshop
konyvtar

2020.02.26 Somogyi- KSZR-polgarmesteri taldlkozo
konyvtar

2020.02.27. Somogyi- CSMKE-taggytilés — Zld Konyvtar
kdnyvtar

2020.03.05. Somogyi- Kamaszok a konyvtarban — Alom vagy
kdnyvtar valosag?
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2020.08.03-12. Somogyi- Segédkonyvtaros-vizsga
kdnyvtar
2020.08.25-26-27. Somogyi- KSZR Ismeretfelt;jitod tanfolyam
konyvtar
2020.09.23. Somogyi- Gépi kolesonzés tanfolyam
konyvtar
2020.10. 29-30., 2020.11. Somogyi- Coaching szemlélettel a konyvtarban
12-13. konyvtar

A képzésekre utazdé munkatdrsaknak téritjiik az utazasi koltséget.

Orémmel vettiik, hogy csanyteleki konyvtaros munkatarsunk az altalunk szervezett KSZR
évindité workshopon részt vett. A Szolgaltatdsi megallapodas szerint a megyei konyvtar altal
szervezett képzéseken a szolgaltatohely konyvtarosanak legalabb két alkalommal rész kell
vennie. Arra biztatjuk a kollégandt, hogy a jovoben a Somogyi-konyvtar altal szervezett még
tobb képzésre jojjon el. Meggy6zodésiink, hogy ezek a tovabbképzések hozzdjarulnak a
konyvtaros kollégak szakmai ismereteinek és kompetenciainak fejlesztéséhez.

Moddszertani segitség, szakmai tanacsadas

A csanyteleki kollégandvel rendszeres a kapcsolattartas: személyes talalkozasok, telefon, e-
mail, Facebook. A szakmai informaciok kozvetitésére a kszr@sk-szeged.hu listat hasznaljuk.
Ez a Somogyi-konyvtar altal 1étrehozott és gondozott levelez6lista, melynek tagjai a
szolgaltatdsban kozremiikddo (résztvevd €s a szolgaltatast nyujto) kollégak.

A KSZR-blogban a szakmai cikkek mellett biztositunk egy elektronikus feliiletet, ahonnan a
mindennapi munka megkonnyitéséhez lehet letdlteni dokumentum-mintékat, szakmai
segédanyagokat, sablonokat: http://kszr.sk-szeged.hu/letoltheto-dokumentumok/

Egységes arculat

A szolgéltatasok népszerlisitését szolgaljak a kiilonb6zé marketingeszkozeink. Minden
telepiilés szamara készitettiink plakatot, szordlapot. Ezek jol hasznéalhatok a konyvtar és
szolgaltatdsai népszeriisitésében. 2016 oOta haszndljuk az ellatorendszert népszeriisitd
reklamfilmiinket, melyet mar tobb szakmai forumon levetitettiink. (Elérhetd a Youtube-on:
https://www.youtube.com/watch?v=nAMxPsMamss)

A KSZR-szolgaltatohelyek egységes arculatat tiikrozik a nyitvatartasi tdbldk, a megallito
tablak, és a babzsakfotelek, melyeket atgondolt szinvildgban és logoval ellatva terveztiink. A
rendezvényeken roll-up segitségével népszeriisitjik a KSZR-szolgaltatasokat. A konyvtari
rendezvények meghivoihoz és plakatjaihoz biztositjuk a felhasznilandé logdkat, amelyek
letdlthetd anyagaink kozott megtalalhatok.

Helyismereti informaciok gyiijtése

2020-ban folytattuk a Délmagyarorszag megyei napilapbdl a KSZR-telepiilések életével
kapcsolatos legfontosabb cikkek kigytijtését, feltarasat, melyek digitalizalas utan a
honlapunkon, = az  adott  konyvtar  oldalan  hozzaférhetok: http://www.sk-
szeged.hu/hu/web/guest/csanytelek

Hamarosan elkésziil a digitalizalt cikkek CD-re irasa, mely minden konyvtar allomanyaban
elérhetd lesz.



http://kszr.sk-szeged.hu/letoltheto-dokumentumok/
https://www.youtube.com/watch?v=nAMxPsMamss
http://www.sk-szeged.hu/hu/web/guest/csanytelek
http://www.sk-szeged.hu/hu/web/guest/csanytelek
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Konyvtari statisztikai adatszolgaltatas

A 288/2009. (XII. 15.) Korm. rendelet alapjan a konyvtaraknak kotelez6 minden évben
statisztikai adatokat szolgéltatniuk konyvtaruk el6zé évi munkajar6l. A Somogyi-konyvtar
ezeket az adatokat bekérte a szolgaltatohelyrdl, elkészitette a statisztikai jelentést, €s rogzitette
azokat a kulturalis statisztikai rendszerben. Az adatszolgaltato telepiilési konyvtarak statisztikai
adatai, valamint az azokbol Osszedllitott szakmai telepiilési teljesitménymutatok elérhetok
konyvtarunk honlapjan. Ezek segitségével 6sszehasonlithatova, elemezhetdvé valnak az azonos
nagysagrendli konyvtarak, szolgaltatohelyek adatai: http://www.sk-szeged.hu/telepuleseink-
konyvtari-ellatasa-teke

Informacidszolgaltatas a Konyvtarellatasi Szolgaltat6 Rendszer miikodésérol,
szolgaltatasairol

Evek 6ta épitjiik és frissitjiik a Somogyi-konyvtar honlapjan a megyében talalhaté konyvtarak
adatbazisat, ahol a legfontosabb informaciok megtalalhatok a telepiilési konyvtarakrol, igy

a csanyteleki konyvtari szolgaltatohelyrdl is.

http://www.sk- szeged.hu/hu/web/guest/csanytelek

A honlapunkr6l is elérhet6 KSZR-blogunkon (http://kszr.sk-szeged.hu) rendszeresen
tajékoztatjuk a KSZR-konyvtarak munkatarsait — és minden érdeklddét — a rendszer 0 hireirdl,
eseményeirdl, mdodszertani Gtleteket, jol bevalt gyakorlatokat osztunk meg a kollégakkal az
eredményesebb, hatékonyabb a szolgaltatas nyujtasa érdekében.

Tovabba segitjilk szakmai informdciokkal, hirekkel, tudnivalokkal, otletekkel, a KSZR-
konyvtarak munkatarsait a kiilonb6z6 Facebook-csoportokban (Csongrad megyei KSZR-esek,
Csongrad megyei konyvtarosok).

2014-ben egységesitettiik a konyvtarak e-mail-cimeit, hogy a hivatalos levelezésre a konyvtaros
kollégak ne a sajat e-mail-cimeiket hasznaljak, és a konyvtaros személyében torténd valtozas
esetén se legyen probléma az informacidoaramlasban. A csanyteleki konyvtar e-mail-cime:
csanytelek@sk-szeged.hu

Osszegzés

A csanyteleki konyvtar regisztralt hasznaloinak szdma évek ota kiegyensulyozott szinten
mozog: 2020-ban 130 6 volt. A regisztralt hasznalok aranya a népességhez viszonyitva 5%0,
ami a megyei atlag fele. A gyermekolvasok aranya viszonylag magas, 53%o, hiszen iskolai
konyvtari funkcidt is betolt a szolgaltatohely.

2020-ban a jarvanyhelyzet és a koltozés miatt kevesebb olvaso latogatta a konyvtarat, és az
altaluk kolesonzott konyvek szama is kevesebb volt, mint az elmult években. A kdnyvtaros
kolléga a pandémia okozta 6t honapos zarvatartas alatt a lehetdségekhez mérten biztositotta az
olvasok kiszolgalasat: elérendelés utan a konyvtar épiiletén kiviil kertiltek atadasra a konyvek,
illetve igény esetén hdzhoz is szallitotta a kért dokumentumokat.

A 2020-as évben a konyvtar koltdzése a nyar folyaméan megtortént, ezzel akadalymentessé valt
a felndtt lakossag konyvtarhasznalata. Ennek sziikségességét a 2019-ben végzett elégedettség-
¢és igényfelmérés is megmutatta. Szeretnénk, hogy a helyi gyermekek és felnéttek maximalisan
ki tudndk hasznalni a szolgaltatohely nyujtotta lehetdségeket: latogassak a konyvtarat,


http://www.sk-szeged.hu/telepuleseink-konyvtari-ellatasa-teke
http://www.sk-szeged.hu/telepuleseink-konyvtari-ellatasa-teke
http://www.sk-szeged.hu/hu/web/guest/csanytelek
http://kszr.sk-szeged.hu/
mailto:csanytelek@sk-szeged.hu
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kolcsondzzenek, vegyenek részt egy-egy érdekes, szorakoztatd rendezvényen, térjenek be
ujsagot olvasni, toltsenek minél tobb mindségi idot a konyvtarban. Az olvasotoborzasban
munkatarsunk szdmara a Somogyi-konyvtar a korabbiakban ismertetett teljes korti modszertani
tdmogatast tovabbra is biztositja (tovabbképzések, szakmai tanacsadas kiillonbdzo forumai stb.)

A szolgéltatohelyet még nem hasznaldok igényeit javasoljuk felmérni, és elérni, hogy ismerjék
meg, majd rendszeresen vegyék igénybe a konyvtar kinalta szolgaltatasokat. Ebben a proaktiv
munkaban jo szolgélatot tehet a konyvtar kozosségi oldala is.

Csanyteleki munkatarsunk szakmai ismerete, tapasztalata, ratermettsége, nyitottsaga,
kezdeményezd készsége, motivalt hozzaallasa a garancia arra, hogy kozds céljainkat meg
tudjuk valositani.

Egylittmiik6dé partnerként tisztelettel kérjiik az Onkormanyzatot, hogy az ¢év kdzben
esetlegesen bekovetkezd személyi valtozast hivatalos uton sziveskedjék a Somogyi-konyvtarral
tudatni a szolgaltatas zokkendmentes biztositasa érdekében. Genczinger Ildiké megyei halozati
osztalyvezet6 e-mail-cime: genczinger.ildiko@sk-szeged.hu

Konyvtaros munkatarsunktol azt kérjiik, hogy naponta legalabb egy alkalommal 1épjen be az
altalunk biztositott e-mail postafidkjaba, és olvassa el tajékoztatdinkat, munkaanyagainkat, és
az aktualis informaciokat.

Biztos vagyok benne, hogy az eddigi sikeres k6zos munkat folytatni tudjuk a csanyteleki
emberek kulturdlis €letének tartalmasabba tétele érdekében.

A tovabbi eredményes egyiittmiikddésben bizva, tidvozlettel:

Sikalané Santa Ildiké
konyvtarigazgato


mailto:genczinger.ildiko@sk-szeged.hu
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