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Gondozasi Kozpont Rézsafiizér Szocialis Otthon

Az intézmény milkodésére, szervezeti egységeire és feladatkéreire vonatkozé fébb adatok:

- Fenntarto: Als6- Tisza-menti Onkorményzati Tarsulas
6647 Csanytelek, Volenter Janos Tér 2.

- Az intézmény székhelye: 6646 Tomorkény, Ifjosag u. 8.
6646 Tomorkény, Szabadsag tér 1.

— Alapitd szerv: Tomorkény Kozségi Onkormanyzat

- Gondozasi Kdzpont vezetdje: Intézményvezetd

- Ellatasi tertilete: Alapszolgaltatas esetén Témorkény kozseg kozigazgatasi
tertilete

Bentlakasos Idések otthona vonatkozasaban Csongrad megye €s
Bacs-Kiskun megye kozigazgatasi terilete. Integralt intézmény.

Alaptevékenysége korében ellatja az étkeztetést, a hazi segitségnyujtast, valamint az idések nappali
ellatasat. Ezen talmenden bentlakéasos intézményt miikodtet.

Szakmai munkajat az 1993. évi IIL tdrvényben, 1/2000. (L. 7.) SZCSM rendeletben meghatarozottak
szerint, valamint a végrehajtasi rendeletekben, ill. az Snkormanyzat szocialis rendeletében szabalyozott
elbirasok szerint végzi.

A megvalésitani_kivant program konkrét bemutatisa, a létrejovo kapacitasok, a nyujtott
szolgéltatéselemek, tevékenységek leirasa

Tomorkény kozség teriiletén miiksds szocialis alap- és szakellatasok miikédé szocialis alap- €s
szakellatasok miikodtetése dsszehangolt, integralt szervezeti formaban a szocialisan raszoruld
személyek mindségi €s széleskori ellatasa érdekében.

Feladata:

- Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag korében felmertilo gondozasi igényeket

. Javaslatot tesz egyes uj gondozasi médszerek alkalmazasara, a megléve szocialis ellatasok
fejlesztésére

- Kezdeményezi a teleplilési Snkormanyzatnal 0j ellatasi formak bevezetését, a miikddd ellatasok
igények szerinti atalakitasat

- Egyiittm{ikddik a haziorvosi szolgalattal, korzeti védéndvel, otthonapold szolgalattal, tovabba
mas személyes gondoskodast nytjto és egészségligyl intézménnyel

- Igény esetén tajékoztatast nydjt a szocialis ellatasok biztositasanak feltételeir6l az ellatast
igénybe vevok részére

- Segiti a timogatd, dnsegitd csoportok szervezeéset, miikodését

- Segitséget nyujt az ellatast igénybe vevének hivatalos {igyei intézéséhez

- Javaslatot tesz a fenntartonak a képzés, tovabbképzés rendszerere, szervezésére vonatkozdan

Az intézmény allami alapfeladatként ellatandé alaptevékenységei:
Szocialis alapszolgaltatasok:

- szocialis étkeztetés

- hazi segitségnyujtas

- nappali ellatas

Szakositott ellatas korében:
- 4polas-gondozast nyujtd id6sek ott
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A hazi segitségnyujtas miikodésére vonatkozo fobb adatok

Telephelye: 6646 Témorkény, Szabadsag tér 1.
Miikddési engedély szam: Cs/C01/00475-3/2018.
Miikddési engedély érvényessege: hatarozatlan idejl
Miikodési engedélyben meghatarozott 1étszam: 23 {6
Agazati azonositéja: S000128380213245
Szocialis gondozok 1étszama: 3 f6 szocialis gondozd
] £5 betanitott szocialis segitd
. Szolgaltatas iranyitoja: a gondozasi kdzpont vezetdje
A szolgalat vezetdje a Gondozasi Kozpont Rozsaflizér Szocialis Intézményvezetdje
Ellatasi teriilete: Tomorkény Kozség kozigazgatasi teriilete.

A hazi segitségnyiijtas célja és feladata:

A hazi segitségnyujtas szocialis alapellatasi gondozasi forma.

Az alapellatas megszervezésével a telepiilési onkormanyzat segitséget nyujt a szocialisan raszorulok
részére sajat otthonukban es lakokornyezetiikben 6nalld sletviteliik fenntartasaban, valamint egészségi
allapotukbol, mentalis allapotukbol vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban.

Az ellatottak kore:

Az ellatast azok a nyugdijkorhatart betdltott személyek igényelhetik, akik egészségi allapotuknak
megfelelen, ezt az ellatasi format valasztjak, illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varnak.

Az ellatottak demografiai mutatdi, szocialis jellemzoi:

Jelenlegi ellatottaink magéanyos és idGs beteg ndk, akik onmaguk ellatésara csak részben képesek.
Eletkoruk szerint: 65-80 év kozdttiek.

Tulnyomorészt id0s, egyediil €16 beteg személyek, akik egészségligyileg ¢s szocialisan is raszorultak.
Onmagukat ellatni nem tudjak, €s nincs, aki rendszeresen gondoskodjon réluk.

A hazi segitségnyijtasban létrejové kapacitasok:

Miikodési engedélyben meghatarozott 1étszam: 23 f6.

A hazi segitségnyujtast 3 f6 szocialis gondozd és egy képesités nélkiili segitd munkakdrben
foglalkoztatott végzi.

A telepiilés tanyavilaga széles, egyre tobb az egyediilallo id6s ember. A szolgaltatast igénybe vevok
szama emelkedik.

A bentlakasos intézménybe beadott kérelmez3k, elhelyezésiikig hazi segitségnyjtast vesznek igénybe.

A hazi segitségnyujtas az alabbi szolgaltatasi elemeket biztositja:

A személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyujtas, a szocialis segités keretében
haztartasi segitségnyujtas szolgaltatasi elemet kell biztositani.

— gondozas: Az igénybe vevé bevondsaval torténd, tervezésen alapul6, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejl testi-lelki tmogatésa, fejlesztése, amely elésegiti a koériilményekhez
képest legjobb életminbseg elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat,
visszailleszkedését.

_  haztartasi vagy haztartdst potlo segitségnyujtas: Az igénybevevo segitese mindennapi életvitelében,
személyes kérnyezete rendben tartasaban, mindennapi tigyeinek intézésében, valamint a személyes
szilkségleteinek kielégitésére szolgalé lehetdségek ¢és eszkdzOk biztositasa, ha ezt sajat

héztartasaban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani.

32




Gondozasi Kozpont Rozsafiizér Szocidlis Otthon

_  tandesadds: az igénybe vevé bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevé, kérdéscre
reagalo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitsi folyamat, a
megfeleld informéaci6 atadasa valamilyen egyszerii vagy specialis felkésziiltséget igényld témaban,
amely valamilyen cselekvésre, magatartisra 0sztonoz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatarts
elkeriilésére iranyul,

_  esetkezelés: az igénybe vevO, vevik sziikségleteinek kielégitésére (probléméjanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) iranyulo, megallapodason, illetve egylittmiikodésen alapuld, tervszerl segitd
kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgésitjak az igénybe vevo, vevOk sajat és tamogatod
kdrnyezete erbforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok a
célok elérésébe, ujabb problémak megelézésébe

_  szallitas javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevo eljuttatasa
a kozszolgaltatisok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozOsségi programok, csaladi kapcsolatok
helyszinére, ha sziikségleteibél adodoan mindezek méas médon nem oldhatdak meg,

— megkeresés szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kdzvetlen, illetve
Kézvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans szolgaltatasokhoz vald hozzéjuttatas
céljabol), akik vélhetGen jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni nem
tudjak.

A szolgaltatast igénybevevok ellatasi sziikségletei alapjan meghatirozott tevékenységi
korok

A hazi segitségnyujtas keretébe nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek, résztevékenységek:

Szocialis segités keretében:
A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodés korében:
_  takaritdis a lakas  életvitelszerlien hasznalt  helyiségeiben (halészobaban,
fiirdészobaban,konyhaban és illemhelyiségben)
—  mosas
— vasalas
A haztartasi tevékenységben valé kdzremiikddés koreben:
_ bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
— segitségnytjtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
— mosogatas
— ruhajavitas
_ kozkutrol, fartkatrol vizhordés
_ tiizelé behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)
_ télen hoé eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejérata eldtt
— kisérés
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében € a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban
Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitese

Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa €s fenntartasa korében:
_ informacionyujtas, tanacsadas €s mentalis tamogatas
— csaladdal, ismer8sdkkel valo kapcsolattartas segitése
— az egészség megdrzésére iranyulé aktiv szabadidds tevékenységben valo kozremiikodés
— ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:
— mosdatas
— flirdetés
— Sltoztetés
— agyazas, dgynemiicsere
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_ inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

— haj, arcszérzet apolas

— sz4j, fog és protézis apolas

_ kordmapolas, bérapolas

_ folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

— mozgatas agyban

— decubitus megeldzes

_ feliileti sebkezelés

_ sztbmazsak cseréje

— gyogyszer kivaltasa

— gyogyszer adagolésa, gyogyszereles monitorozasa

— vérnyomas és vércukor mérése

— hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason belill €s kiviil

_ kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kdzremiikodés,

— kényelmi és gyogyaszati segédeszkozdk hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban valo

segitségnyujtas

_ a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo kompetencia
hataraig)”

A hazi segitségnyujtast hazi gondozé végzi.

Feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis, szocialis
sziikséglete
. sajat komyezetében
életkoranak, élethelyzetének ¢s egészségi allapotanak megfelelden
meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa:

Tomorkény Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 2001. februar 15.-én a hazi segitségnyujtas
alapit6 okiratat egységes szerkezetben hatarozta meg.

Miikodési engedélyben engedélyezett létszam: 10 £6 volt. 2005-ben a fenntartd kezdeményezi a
mikodési engedély feliilvizsgalatat.

Az ellatasi forma személyi, targyi €s szakmai feltételei megfeleltek az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet
eléirasainak, ezért a jelenleg érvényes muikodési engedélyt hatarozatlan idére és létszami korlat nélkiil
adta ki. Két gondoz latta el a gondozési tevékenységeket, aki beiskolazasa 2005. évben megtdrtént. Az
egyik gondozd szakképesitését nem tudta megszerezni, igy a szakképesitési elSirasoknak nem feleltlink
meg.

2007 év januarjaban a szakképzetlen gondozd statusza megsziint. Az igénybevevok 1étszamat tekintve,
egy gondozo latja el a gondozasi tevékenységeket.

2010. januartol a Szt. szerint egy gondoz6 9 f6 ellatottat lathat el.

2015. marcius 01.- t31 18 £6 ellatotti létszam keriilt engedélyezésre.

2018.mérciusdban az intézményvezeto kezdeményezi a fenntarté felé a miikodési  engedély
feliilvizsgalatat, az ellatotti létszam bovitése miatt, tekintettel a megndvekedett igényre mely a
szolgaltatasnyujtast vezi.

2018. Julius 01. naptol a hazi segitségnyujtas kapacitasa 23 ellatottra béviil.

A hazi segitségnyiijtas vezeto (gondoz6) munkakorébe tartozo feladatok, kiilondsen:

. a lakossag korében felmeriil6 alapellatasi igények folyamatos figyelemmel kisérese

. az intézmény altal biztositott szolgaltatasok, gondozasi feladatok ellatasanak koordinacidja, a
szakmai munka dsszehangolésa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa
a szocialis munka gyakorlati hatékonysaganak €s hatasossaganak elosegitése
a szolgaltatdsokra ¢s a gondozdsi munkara vonatkozé jogszabalyok, szakmai szabalyok
érvényre juttatasa
kapcsolattartds mas szocidlis, ill. egészségligyl intézményekkel
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az adott szocialis intézmény €s szocialpolitikai eszkozrendszer fejlesztésének elosegitese
més tipusu ellatas sziikségessége esetén annak kezdeményezese.

A _gondozasi feladatok jellege, tartalma:

Az idés ember altal igényelt gondozasi €s apolasi tevékenyseg, mely kiegészill az igénybevevo
életvitelét eldsegitd egyeb tevékenységekkel.

Szolgaltatas feladata:

Az igénybevevd hozza juthasson az 4llapotanak megfeleld, az otthonaban az Onallésagot megdrzd
szolgaltatasok nyujtasahoz.

A feladatellatas szakmai modjai:
Gondozasi szilkségleten alapulo feladatellatast szakképzett illetve kisegitd munkakéri segitd az igényld
egyéni sziikségletei alapjan végzi.

Amennyiben a hazi segitségnyUjtas soran szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hazi
segitségnyujtast végzo személy kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast.

A hazi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisagat a vezetd gondozo vagy a gondozas iranyitoja a
gondozasi tervben foglaltak figyelembevételével hatarozza meg.

Rendszeres héazi segitségnyujtas csak fertdzésmentes lakokoryezetben rendelhetd el. Ha fert6z6 beteg
gondozasa szitkseges, ki kell jel6lni a gondozot, aki a fertéz6 allapot idStartama alatt kizarolag a fert6zd
beteget gondozza, ilyen esetben a fertdzés elkeriilése érdekében szikséges targyi feltételeket és
felkészitést biztositani kell.

A feladatellatast, a gondozd munkakdri leirasa, a vezetd utasitasa, illetve az ellatott igényei hatarozzak
meg.

Az ellatott, az elvégzett tevékenységek utan gondozasi intézményi téritési dijat fizet.

A hazi segitségnytjtas intézményi téritési dija az cllatasra tervezett koltségek alapjan megallapitott hazi
gondozasi 6radij.

Ellatast igénybe vevé gondozasi dokumentacioja

A hazi segitségnyujtasban részesiilé személyre vonatkozdan egyéni gondozasi tervet kell
késziteni.
Amennyiben a haziorvos véleménye alapjan apolasi feladatok ellatasa is sziikséges, a gondozasi
terv, apolasi tervvel egészil ki.

. A hazi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisagat a gondozas iranyitdja a gondozasi
tervben foglaltak figyelembevételével hatarozza meg.

. A hézigondozd napi gondozasi tevékenységérdl kiilon jogszabalyban meghatérozottak szerint
gondozasi naplot vezet.

A hazi segitségnyﬁités jsénybevételének modja, feltételei

. Az Szt. 63§-4nak (4)-(9) bekezdese szerint a szolgltatds igénybevételét megel6zGen vizsgalni
kell a gondozasi sziikségletet.

. A szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd elvégzi az ellatast igényld személy
gondozési sziikségletének vizsgalatat.

. A szocidlis intézmény vezet6jénél lehet jelezni az ellatas igénylését.
Az intézményvezetd kotelezo erejit igazolast 4llit ki a napi gondozas sziikséglet mértékérdl.

. Hazi segitségnyljtast az igazolasban ~meghatarozott napi sziikségletnek megfeleld
idétartamban, de legfeljebb napi 4 éraban kell nyujtani.
Ha a gondozasi szilkséglet a napi 4 6rat meghaladja, tajékoztatni sziikscges az igénybevevoit az
idésotthoni elhelyezés lehetéségérdl.

. Azigénybevevd kérelmezheti 8 napon beliil a szakért6i vélemény feliilvizsgalatata fenntartonal.
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Az ellatast szoban vagy irasban kell kérelmezni.

A Gondozasi Kézpont Roézsafuzér Szocidlis otthon vezetSje tajékozddik az ellatast igényl6
¢letkoriilményeirdl, szocialis helyzetérdl, egészségi allapotarol és kiallitja az igazolast a gondozasi
sziikségletrdl, valamint t4] ékoztatja az ellatas biztositasarol.
Rendszeres héazi segitségnyujtas csak fertzésmentes lakokornyezetben rendelhetd el. Ha
fert6z6 beteg gondozasa sziikséges, ki kell jeloIni egy gondozdt, aki a fert6z6 allapot id6tartama
alatt kizarélag a fert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben a fertézés elkeriilése érdekében
szitkséges targyi feltételeket es felkészitést biztositani kell.
. Azellatast igényldvel az intézményvezetd megallapodast kot.

A megallapodas tartalmazza:

Az ellatast igénybe vevo adatait
. Az ellatast igénybe vevo, tartasra kotelezett személy, hozzatartozd elérhetségét
. Az alapszolgaltatas formajat, idejét, helyét
A gondozasi tevékenyseg tartalmat
. Az ellatast igénybe vevd altal fizetendd gondozasi oradij dsszegét
. Az ellatast igénybe vevo altal igényelt gondozas idejét
Panaszjog gyakorlasanak feltételeit
Az ellatas megsziinésének modjat

2012. évben bevezetésre keriilt a Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast igénybe
vevokrél (KENYSZI-TAJ alapi nyilvantartas):

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények 4gazati azonositojarol és
orszagos nyilvantartasarol sz6l6 226/2006. (XL 20.) Korm. rendelet alapjan az elektronikus
igénybevevdi nyilvantartast az intézménynek vezetnie kell.

Intézményiinkben 2 {6 adatszolgaltaté munkatars rogziti a rendszerbe naprakészen az ellatasokban
részesiilé ellatottak adatait.

e Iddsek otthona részére: intézményvezetd, vezet6apolo
o Idések nappali ellatasa és hazi segitségnyujtas részére: intézményvezetd, vezetdapolo
e Szocialis étkeztetés: intézményvezeto, vezetdapold
e Adatszolgaltatas koordinalasa: intézményvezetd, vezetdapolo

Az adatszolgaltaté munkatarsak feladatait a szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények agazati azonositdjarol és orszagos nyilvantartasarél szolo 226/2006. (XI. 20.) Korm.
rendelet hatarozza meg, mely szerint az adatszolgaltaté munkatarsnak jogosultsaga van €s kotelezettsége
a napi adatrogzitést elvégezni.

Az adatszolgaltaté munkatéarsak feladatai a munkakori leirasban keriilt rogzitésre.

A szolgaltatas rendszeressége:

Munkaidé a hét 5 munkanapjan reggel 8-t6l 16-ig, ezen idészakon beliil az ellatottakkal egyeztetett
rendszerességgel és a megbeszélt idépontokban latogatjak az ellatottakat.

A helyi tajékoztatas modja:

A Gondozasi Kdzpont Rozsaflizér Szocialis Otthon szolgaltatasairdl tajékoztatast nytjt a kozség lakoi
részére. Erre a célra késziilt tajékoztato, amelyben részletesen bemutatjuk intézményiinket €s az altalunk
nydjtott szolgaltatasokat.

A tajékoztatds modjai:
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. Kiilénbozé forumokon: széban és irasban

. Személyesen: Toémorkény Ifjisag u. 8. szam

- Telefonon: 06-63/477- 152

. irasban: Levelezési cim: Gondozasi Kozpont Roézsafiizér Szocialis Otthon
6646 Tomorkény, Ifjasag u. 8.

- ahonlaprol tajékozddhatnak: www.rozsatuzer.uw.hu

Mias intézményekkel val6 egyiittmiikodés modja:

Napi kapcsolattartas mellett sziikkség esetén esetmegbeszéléseket tart a hazi gondozd a bentlakasos
intézmény féndvérével, vezet$jével, valamint az egészségigyi intézményekkel, ahova sziikség esetén
felvételt nyernek.

A hazi gondozd a hazi segitségnyujtas soran egylittmiikodik az egészségligyi €s szocialis alap- €s
szakellatast nyGjto intézményekkel.

Kapcsolattartds a hozzatartozokkal, az Onkormanyzat szocialis ligyintézojével, mentdkkel, hazi €s
szakorvosokkal, korhazakkal, szociélis intézményekkel, csaladsegitd szolgalattal.

Az _alapszolgaltatast igénvbevevﬁk és a szocidlis szolgaltatisokat véozok jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok, érdekvédelem:

Sajat kérésére igénybe veheti és megsziintetheti az ellatast.

Az ellatassal kapcsolatos véleményet a fenntartd felé jelezheti. Az alapszolgéltatast igénybe vevl az
Intézmény vezetdjét keresheti fel észrevételével, valamint joga van az ellatott jogi képviseldt is
megkeresni panaszaval.

Az ellatassal kapcsolatos panaszok kivizsgalasara az intézmeény vezetSje jogosult (6646. Témorkeény,
Ifjisag u. 8. illetve a 06-63/477-152 telefonon). Amennyiben a panaszos az intézkedéssel nem ért egyet,
Gigy a fenntartéhoz fordulhat panaszaval (Also- Tisza-menti Onkormanyzati Tarsulas).

Ellatottjogi képviselo:

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujto alap- és szakositott ellatast biztosito
szolgaltatast igénybe vevé, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyujt segitseget jogai
gyakorlasaban. Miikodése soran tekintettel van az informacios onrendelkezési  jogrol €s
informacioszabadsagrol szol6 2011.évi CXII. térvény rendelkezéseire:

Az Ellatottjogi képviselé feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nytjthat az ellatottakat érint6é
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevdt, torvenyes képviselgjet az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldéasaban, sziikseg esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktus megoldaséban,

- segiti az ellatast igénybe vevdének, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmeny vezetdjénél és a fenntartonal, segitséget
nyujt a hatosagokhoz benytjtand6 kérelmek, beadvéanyok megfogalmazasaban,

- a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmeény vezet$jénél, fenntartéjanal, illetve az arra
illetékes hatosagnal, és ennek soran — {rasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

. az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl
és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran
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. intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésere,
. észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az intézmeny
vezetdjénél,
- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinto jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,
- korlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentéciot megvizsgalbatja.
Az ellatottjogi képvisel e célra létrehozott szervezet keretében miikodhet.
Az alapszolgaltatast nyujto szocidlis intézmény vezetSje az ellatottakat tajékoztatja az ellatottjogi
képviseld altal nytjthato segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhet8ségérol.

Az intézményban teriiletileg illetékes ellatottjogi képviselo: Ladanyi Ménika
Elérhetdsége/Fogado ora idSpontja: telefonos egyeztetés alapjan

telefon: 06/20/489-96-05

e-mail: monika.ladanyiijb.emmi.gov.hu

Lev. cim: 6726 Szeged Bal fasor 17-21.

A szocialis szolgaltato, intézmény vezetdje, fenntartoja, valamint az ellatottjogi képviseld altal
megkeresett hatosag a kilon jogszabalyban meghatarozott hataridén beliil megvizsgalja az ellatottjogi
képviseld észrevételet, kezdeményezését, megkeresését €s az ezzel kapcsolatos érdemi allasfoglalasrol,
intézkedésrdl 6t tajékoztatja.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai:

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allo személyek esetében biztositani
kell, hogy a munkavégzeshez kapcsolodé megbecsiilest megkapjak, tiszteletben tartsak emberi
méltésagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltaté megfeleld
munkavégzést biztositson szamukra.

Az alapszolgaltatasban részt vevo, gondozasi feladatokat ellaté személy részére az intézmeny vezetbje
munkaltat6i igazolvanyt llit ki, annak érdekében, hogy a gondozasi, dpolasi feladatok elvégzése sordn a
feladat ellatasara vonatkozo felhatalmazasat igazolni tudja.

Téritési dij

Az Als6- Tisza-menti Onkormanyzati Térsulds (fenntartd) a személyes gondoskodast nyujto
ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrol konkrét dsszegben - a tarsulasi
megallapodas figyelembe vételével - intézményi téritési dijat hataroz meg,

LA szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol” szolo 1993. evi IIL torvény, , A személyes
gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijarol” szolé 29/1993 (I1.17.) Korm. rendelet, valamint
az Als6- Tisza-menti Onkormanyzati Tarsulas székhelye, Csanytelek Kozség Onkormanyzata
Képviselo-testillete ........oooevevinnn onkormanyzati rendelete A személyes gondoskodast nyujto
szocialis ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrol” alapjan.

Intézményi téritési dij:

Az intézményi téritési dij meghatarozasakor a szolgaltatasi onkoltseg az intézményi téritési dij felsd
hatara.(1993.évi L. torvényl 15.§(1) valamint 2014 évi XCIX. térvény).
A hazi segitségnyujtasban részesiilé altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az oradij és az adott
hénapban a lakason gondozasra forditott id6 szorzata alapjan kell kiszamitani, ugy hogy annak Osszege
_ az Szt. 117/B.§-aban meghatarozott esetet kivéve — ne haladja meg az Szt 116.§-anak (3)
bekezdésében meghatarozott mértéket.(a jovedelem 25%-at)
A hazi segitségnyujtas személyi téritési dijanak megallapitasanal figyelembe kell venni:

- aszolgiltatast igénybe vevo személy rendszeres havi jovedelmét

A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek, fenntarto altal hozott dontés alapjan:
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- Azegy orarajuto onkoltseg: e ,-Ft/ora
- A hazi segitségnyujtas intézményi téritési dija: ............ ,- Ft/ ora

Gondozasra forditott idének az ellatott lakasan t51t6tt id6 mindsiil, a gondozasi napléban a lakason kiviil
végzett tevékenységet is fel kell tiintetni.

Ha az ellatast igénybe vevl a személyi téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az
intézményvezetd tizenbt napos hataridé megjeldlésével irasban felhivja a kotelezettet az elmaradt
téritési dij megfizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, a dijhéatralékot nyilvantartasba veszi, ¢s
errél negyedévenként tajékoztatja a fenntartot.

Mellékletek:

1. Megallapodas
2. SZMSZ

Témorkény, 2021. marcius 01.
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